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前 言 

1 读者 

本文档用于指导对柏晓技术云桌视平台的配置管理和日常维护等操作，适

用对象是柏晓技术员工、合作伙伴、系统管理员和维护人员，要求读者熟悉IT

办公相关的基本知识。 
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第2章 产品价值 

1.1 优化网络带宽流量管理，高效合理安排网络资源 

• 帮助管理者透彻了解企业内当前及历史带宽资源使用情况，根据人员，部门的对网络

要求，合理控制网络带宽与上网权限，自动精准的识别网络应用流量，对一些非工作

流量（比如P2P,在线视频,游戏，在线小说）进行管控或禁止，保证企业网络资安全合

理利用 

1.2 优化应用程序管理，高效合理安排应用程序 

• 帮助管理者全面了解企业内应用程序的使用情况，评估应用程序的使用频率与范围，

合理的购买相应应用程序的license，发挥license的最大效益，定时检查安装应用程

序，检查己安装的违规应用程序，合理利用计算机资源。 

1.3 优化员工的办公行为，完善办公合规审查机制 

• 办公行为管理可审计员工通过QQ,MSN,论坛，微博等外发信息，以及打开过的网页或

应用程序等信息，及时了解是否存在违规，违法等行为，帮助管理者及时快速处理相

关事情，降低企业在这方面的风险。 

1.4  促进员工的办公积极性，量化绩效考评，提升办公效率 

• 全面监控员工的办公行为，并对相关的行为进行统计分析，可作为绩效的参考数据，

提升员工在办公时积极负责的处理工作相关事务，提升办公效率。 

 

第3章 产品功能 

2.1  打印监控 

监控每一次打印操作，限制违规打印与浪费打印资源的打印，记录打印相关信息，备份打印内

容 

 

2.2 即时通讯监控 
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记录员工即时通讯软件上的聊天记录，防止员工在工作时间用即时通讯软件做一些违规，违法

的行为或发表一些不当的言论 

 

 

2.3 邮件监控 

监控电子邮件的收发行为，帮助企业发现传送邮件过程中出现的违规行为与滥用邮箱，支持

SSL/TLS邮箱协议 

 

 

2.4 办公环境监控 

对办公环境使用摄像头实时监控，接入办公行为管理软件，并提供录像与回放功能，促使员工

在工作时间合规并有序的完成相关工作，支持多摄像头同屏显示 
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2.5 屏幕监控 

对办公桌面屏幕实时采集，同步到办公行为管理系统，并提供录像与回放功能，并能与办公环

境监控视频同框实时播放，快速了解员工办公行为 

 

 

2.6 桌面程序运行监控 

从桌面程序运行记录全面了解员工上班时间的桌面行为，促使员工合理、合规的使用公司资

源，高效的完成工作 
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2.7 桌面程序运行统计分析 

从个人桌面到公司所有桌面进行分析桌面运行情况，为企业IT建设及绩效评比提供分析决策数

据 

 
 

2.8 上网行为监控 

从网页网址、网络应用，网页内容等方面了解员工上班时的上网行为，促使员工更合理的使用

网络资源与网络流量，提升整体工作效率，支持对https网页的解析 
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2.9 上网行为统计分析 

从个人桌面到公司所有桌面上分析上网行为数据，为企业网络建设及绩效评比提供分析决策数

据 

 

 

 

2.10 网络应用流量监管 

支持上千种网络应用的监控，灵活根据企业业务封堵非工作网络应用流量，促使员工安心高效

完成工作任务。 

 

2.11 网络带宽智能分配 

根据员工的职位，工作性质灵活安排网络带宽，智能分析上网总体流量，在拥堵时，保证主要

流量 
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2.12 应用程序监控 

支持安装应用程序监控与分析，及时发现非法非合规应用程序，防止非法非合规应用程序的运

行及计算资源的浪费 

 


